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TYPES
D’APPLICATIONS ET
SERVICES IA



Applications de vision

e Reconnaissance d’image

* Pouvoir dire si une image donnée
contient un objet

* Détection d’objets

* Pouvoir dire ou se trouve 'objet
dans I'image

| P 0.6 sheep | /.

P 0.3 dog '

' P 0.1 cat
P 0.0 horse . =




Applications de vision

* Segmentation d’image

* Pouvoir délimiter le contour de
I'objet de facon précise

* Description d’images

* Pouvoir donner une description
en langage naturel de I'image

* Image captioning

“Smiling men in suits
standing in a hall.”




Applications de vision

* Compréhension d’'une scene

* Pouvoir donner une description
avancée d’une image en
décrivant le contexte et les
connexions entre les objets

* Scene understanding

“President Obama making a joke by
pressing his foot on the back of the
scale while Nicholson weigh himself.”



Applications de vision

* Découverte d'images

* A partir d'une image d’exemple,
chercher des images similaires
dans un set d’images.

* Image retrieval

Answer

* Reconnaissance de personnes

* |dentification: qui est cette
personne?

 Vérification: est-ce bien Sheldon
Cooper?

# Sheldon
Cooper




Applications de langage naturel

SCANNED g
* Reconnaissance de caracteres T —

Ceen 1D
* Transformer une image de - OCR ! \
o SOFTWARE
document (scan) en texte s =

H DoIEn)gms BT ESAE
* OCR — Optical Character r—_\
Recognition masEs ITARIL
 E———Y

Palais du LOUVRE

e Détection de texte dans
n’importe que“e image LES ARTS DECORATIFS
* OCR in the wild (O | e

Théatre

du PALAIS-ROYAL




Applications de langage naturel

* Reconnaissance de la parole

* Transformer un enregistrement
en texte
 Dictée vocale
* Assistants vocaux — e.g. Siri

* Commandes vocales — e.g.
commandes mains libres dans les

voitures

* Reconnaissance du locuteur
* |dentification: qui a parlé ?
 Vérification: est-ce Jean qui a

parlé ?




Applications de langage naturel

) Analyse de Sentiments Test with your own text Results
* Reconnaitre des opinions, des trti. s a2
émotions dans du texte.
* Forme la plus simple: reconnaitre
si un commentaire est positif ou
négatif
* Classification de documents
. Test with your own text Results
* Routage des courriers entrants A

* Mise en priorité avec détection
des urgences

- v
Classify Text ﬁ

Document
Classification




Applications de langage naturel

* Reconnaissance d’entités
 |dentifier des entités dans du
texte et les catégoriser.
* Traduction automatique

* Depuis une langue source vers
une lange cible

Ousted WeWork founder AdamiNetimant lists his M

Traduire du texte Traduire des fichiers
31 langues .pdf, .docx, .pptx

Anglais (langue détectée) Vv

Swisscom is often regarded as one of the best
telecom companies in Switzerland for several
reasons:

Network Coverage: Swisscom has an extensive
network infrastructure that offers wide coverage
across Switzerland, including remote areas. Their
network quality and reliability are highly valued by
customers.

Speed and Performance: Swisscom invests heavily in
network technology, allowing them to provide fast and
high-performance internet, mobile, and fixed-line
services. They continuously upgrade their
infrastructure to meet the increasing demands of

rnctamars

™

[organization] [person] [location]
e DeepL  Traducteur v° DeepL Pro  Entreprises v Connexion

Frangais Vv Options \/

Swisscom est souvent considéré comme I'une des
meilleures entreprises de télécommunications en Suisse
pour plusieurs raisons :

Couverture du réseau : Swisscom dispose d'une
infrastructure de réseau étendue qui offre une large
couverture dans toute la Suisse, y compris dans les
régions éloignées. La qualité et la fiabilité de son réseau
sont trés appréciées par les clients.

Vitesse et performance : Swisscom investit massivement
dans la technologie des réseaux, ce qui lui permet de
fournir des services internet, mobiles et fixes rapides et
performants. L'entreprise modernise continuellement son
infrastructure afin de répondre aux exigences croissantes

dae rliante

penthouse for $37.5 million




Applications de langage naturel

e Chatbots et assistants virtuels
* Répondre a des questions

* Reformuler du texte, résumer du
texte

i Why is Swisscom the best telecommunications company in Switzerland ?

As an Al language model, | can provide you with some reasons why Swisscom is considered
one of the best telecommunications companies in Switzerland. However, it's important to
note that "best" can be subjective and may vary depending on individual needs and

preferences. Here are some factors that contribute to Swisscom's reputation:

1. Extensive Network Coverage: Swisscom has a widespread and reliable network
infrastructure that covers a significant portion of Switzerland. It offers good connectivity
0 pe n AI even in remote areas, ensuring that customers have access to services across the
country.
2. High-Quality Service: Swisscom is known for providing high-quality services, including
voice calls, internet, and digital TV. The company invests in maintaining and upgrading its

h‘ttDS ://C ha‘t . O Den ai . CO m/C hat network infrastructure to deliver a consistent and reliable experience to its customers.

3. Broad Range of Services: Swisscom offers a comprehensive portfolio of

telecommunications services. It provides mobile communications, fixed-line telephony,



Applications sur les séries temporelles

* La prédiction des séries
temporelles est I'application
phare.

» D’autres applications existent:
retrouver un événement dans le
passé

* Application dans la gestion des
fournitures et des stocks

e S'assurer que la demande des
consommateurs pour un produit
donné est satisfaite sans
dépassement de budget et sans
gaspillage ?

* Prédire quand il faut re-
commander

12



Applications sur les séries temporelles

* Application pour détecter la
contrefacon et les marchés
gris/noirs

* Prédiction des quantités et des
prix de trading

* Par exemples en agriculture,
métaux etc.

* De facon générale: prédiction
boursieres

White Market Black Market Gray Market
« This is the open “ Thisis theillgal  « This s the paralel “ A
market marke F % }
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pl cording to are smuggled i I nofficial di: (b - @ A <« ,x' 0 ¥
es and regula- the country lion channels i
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¢ Wil o
n”;“-“ Y Footwear Factory
5" Philippine
Selected Commodity Price Trends
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Applications sur les séries temporelles

* Prédictions liées a I'énergie
* Combien d’énergie va étre
consommeée

 Combien d’énergie doit étre
produite

e Détection d’'anomalies

* Par exemple dans les chauffages
a distance et compteurs
électrigues connectés

L p—

| gt
o gt

Sa——
5
b/

%“’}Cﬁ?\'&,nyﬁwugw,ww - R R
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Applications sur les séries temporelles

e Prédictions dans les
télécommunications
* Est-ce que notre infrastructure
va supporter le traffic futur
* Optimisation des
infrastructures et de leur
configuration
 Comment gagner en efficacité

* Détection d’anomalies
* Quels sont les signaux avant-

coureurs d’une cyber-attaque E iy 9
o T E sy 2
S ™
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Applications sur les séries temporelles

* Détection d’'anomalies et
maintenance prédictive

 Est-ce que nos équipements
fonctionnent normalement

* Quelle est la fin de vie prédite
pour un équipment donné

 Comment optimiser le travail de

; . maintenan ? RECOVER SMART " DECREASE
mes équipes de maintenance REVENUE /] REPLACEMENT % PLANNED

R MAINTENANCE

asser & «— prepicTive 7 e
AVAILABILITY MAINTENANCE

IMPROVE Z Xl
WORKFORCE
. -
-}* LOWER  DECREASE
RISK SERVICE LOSS
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|A et problemes de biais

* Un biais est du a une sur-
représentation d’une donnée
d’entrainement

* Une IA est le reflet des
données

* Si les données sont biaisées,
I’IA sera biaisée

* Exemple de biais: genre,
ethnie

Improving skin tone representation across Google

° Biais dans |es sets d'images' https://blog.google/products/search/monk-skin-tone-scale/

de texte, etc.


https://blog.google/products/search/monk-skin-tone-scale/

Les IA font des erreurs

e Causes

* Ambiguités des requétes humaines
* Variabilités inhérentes aux données

* Erreurs dans la vérité donnée par les
humains dans les sets d’entrainement

* Biais dans les données

* Principe d’échantillonage dans
I'espace des sorties potentielles

e Lié aux hallucinations des IA

* Conseil: vérifier ce que vous dit
une IA




|A et vie privée

* La plupart des IA sont dans des
clouds
* Souvent hors sol suisse ou européen
. Souygnt_gérés par des entreprises
américaines

* Les conditions générales
d’utilisation restent souvent vagues
* A qui appartiennent les données?
* Des données se cachent derriére les
données
* Les données d’entrainement

peuvent étre “mémorisées” par les
A

Data Privacy: Facts about Legal Framework

EU GDPR

General Data
Protection Regulation

Requirement: Protect Personal Data
Non-Compliance: Up to 20.000.000 € or
4% of global turnover

US Cloud Providers: Must Be Compliant

Conflict!

US CLOUD Act

Clarifying Lawful Overseas
Use of Data Act

Hand over Personal Data to
the US Government

Fines or Prison

Affected




Absence de régulations des IA

* Les IA sont des systemes
complexes

* Les régulations tardent a venir

* Les certifications viendront
une fois les régulations
clarifiées

Social scoring, mass
surveillance, manipulation of ble ® Prohibited
behaviour causing harm

—-—

Conformity

v
v A' assessment

Access to employment,
education and public services,
safety components of vehicles,
law enforcement, etc.

J\;” Transparency

Impersonation, Chatbots,
WK T s
%7 @| obligation

emotion recognition,
biometric categorization
deep fake

: ; No
Remaining Minimal risk yr i
@ |obligation
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|A et compétences humaines

* Les IA demandent de nouvelles
compétences humaines

» Coté création d’'lA
* Comment développer des IA
* Comment maintenir les IA

e CoOté utilisation des IA

* Comprendre les possibilités, les limites,
les risques

Sans neurones mais intelligent

Latest Magazine Ascend Topics Podcasts Store The Big ldea

Al Won’t Replace Humans
— But Humans With Al Will
Replace Humans Without
Al

Harvard Business Review




|A et consommation énergétique

* 1 requéte a ChatGPT =20 a 30 recherche
sur Google

* 3 requétes a ChatGPT =1 heure d’éclairage
de votre lampe de bureau (5W)

* Dernier achat groupe Meta = 350’000
cartes H100 NVidia

1010010100

WO10100101
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1ICoSys ‘l

Institute of Artificial Intelligence

and Complex Systems




Axes de recherche d’iCoSys

+ Axes technologiques Driven by Focused on
industrial concrete
needs Excellence realisations
- Intelligence Atrtificielle s 4 sy @
Appliquée ) ot N

e Calcul distribué

+ Axes applicatifs

Visibility Scientific depth and breadth Strong team
o An a|yse de documents Networking Domain level expertises Infrastructure
Institute positioning Personal positioning Demonstrators
1 * Industrie 4.0
*  Smart living
T % https://icosys.ch/

L 8 Hes


https://icosys.ch/

Equipe iCoSys

Bapst Frédéric Bruegger Pascal Chabbi Houda Fischer Andreas

iCoSys

of Artificial Intellig

and Complex Systems

Beat Wolf

Hennebert Jean Janka Ales

- 37 personnes, x3 en 10 ans
- 3 startups en 2 ans
- impact sur la formation bachelor (Ingénierie des Données) et master (Data Science)

L " Hes



Chaine de valeur de notre institut "

Créativité

Multi-disciplinarité

Ecoute

Innovation

, Transferts
Compétence technoloai
- echnologiques
Précision Esprit d’équipe
Clarté Réseautage
Agilité
Transferts de
CONNAISSANCES ouverure |
Plaisir iCoS ys

27 Honnéteté
and Complex Systems

Institute of Artificial Intelligence



Recherche d’information par assistant virtuel

+  “Chat communes” pour les habitants

+ FA.Q

* Questionnement par rapport aux lois et
décisions communales

«  Ouitils de recherche documentaire pour les élus
et le personnel des communes (voir démo de
Sébastien)

-1

* RAG = Retrieval Augmented Generation

* Idea: Add knowledge in-context to chat bot based on LLM (large
language models)

Without RAG With RAG

Query——> ——Query
LLM QAsystem  [«—Answer— LM
<«—Answer

User Actor
Search relevant data
Knowledge Query +Relevant data
dat'a‘p'ase

(*) Sources: web site of startup, upload
of documents, news feed

% Hes



Estimation rapide de la performance Hes
energetique et structurelle des batiments .

Evauaten Efficacite de
Feaveloppe
rés performant
Deep > =
Learning D GEQ

Mise en priorité des actions de
rénovation

Aide a la décision

https://icosys.ch/assainissement-4-0

iTEC iCoSys ENERGY . TRANSFORM 7=, smart
Institute of Construction and i —— Institute of Applied Research ~ Transform Institute J } I\g ng H e s
Environmental Technclogies nstitute of Lomplex Systems in Energy Systems Heritage, Construction and Users a


https://icosys.ch/assainissement-4-0

NPR — DiagnoBat

6 entreprises et 3 partenaires académiques

H DIAGNOBAT

Partenaires académiques
iCoS ENERGY
y ETAT DE FRIBOURG Promotion économique PromFR
STAAT FREIBURG Wirtschaftsférderung WIF
STATE OF FRIBOURG Development Agency FDA

~her

SQUARE
Innovations Prototypes et
Technologiques Cas d'utilisation
= npr
Nouvelle
politique régionale

Partenaires industriels Partenaires industriels de
technologiques Mise en production terrain

=~} > roupe
grade SE-NNO j \ 9roupe®
Sens yord celsivs [T

FRIBOURG, THE PLACE TO GROW!

groupe(®




®* 0
“ Mouse “ Touch

Pan view
e Left click + drag
Zoom view
e Right click + drag, or
Mouse wheel scroll
Rotate view
Middle click + drag, or
° CTRL + Left/Right click +
drag

i Jille de Fr .
CESIUM |on' \’ I”‘ dL F’ IDOUI g « leone mada v Fraanik from www flaticon com £ icensad bv CC 3 0 BY Data attribution
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btilisatio of
- . oy 7
! . en priorité'les
3 maintenance prédictive

_ Consommation
ale d’eau
le Sanitaire.
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GreenNum - Analyse des flux de mouvements dans I’espace public

Movement analysis

Filterin Heatmap
9 generation Heatmap

image

ﬁ Object extraction

N Object detection H Object tracking

https://icosys.ch/greennum

L . Hes


https://icosys.ch/greennum

Neur.on — Traduction automatique de documents Iégaux et financiers 1

HIERONYMUS > NEUR.

Translations by Lawyers for Lawyers

Al-powered translation software
for Legal, Tax & Finance

1er projet innosuisse “Datalambic 2éme projet innosuisse “LexDocumenta’

- 2020-2022 2022-2024

- Automatisation de la collecte de données - Modéles de langage large pour le domaine juridique

- Human in the loop Contréle de la qualité des traductions

- Outil de création de “recettes” de MT - Estimation de difficulté des textes, extration de terminologie

LEXMACHINA™ — Moteur de traduction sur mesure des entreprises suisses LEX Machine Translation Engi ne
o= ' <> CHnell “Linguee” for the legal documents
CORREXT Translation Software

The most precise Swiss legal MT solution as benchmarked against Deepl. by client law firms and legal publishers

L ” Hes
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Nouveau projet: outil d’lA pour I’évaluation du risque radon

Estimation du

Informations .
Couplage IA risque radon

batiment

et systeme
expert

» Objectifs: anticipation des mesures a mettre en ceuvre, la réduction des codts induits par une
considération inadéquate du risque de méme qu’une réduction globale de I'exposition de la
population en plus de la montée en compétence des professionnels.

» Appel a collaboration jusqu’au 20 février 2024 partenaires testeur et partenaire sponsor

L - Hes
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Projets liés a la digitalisation et I'industrie 4.0

Innosuisse - Swiss Innovation Agen(y ETAT DE FRIBOURG Promotion économique PromFR
STAAT FREIBURG Wirtschaftsférderung WIF
STATE OF FRIBOURG Development Agency FDA

Schweizerische Eidgenossenschaft B
Confédération suisse ; (1 n r'
FRIBOURG, THE PLACE TO GROW!

Confederazpne S‘V|zzera Nouvelle
Confederaziun svizra politique régionale

SQUARE

LIEBHERR groupe(® celsius
MMOV -0 uord

>4 -
> 'FR

L MORPHEAN ¢/cisel » Hi

freiburger spital
ISolrDes/ignRCEVESar)

NEUR.
L 7 Hes



Haute école d’ingénierie et d’architecture Fribourg

4

Travaillons ensemble!

.
NS

Jean Hennebert - iCoSys
+41 79 900 08 62
jean.hennebert@hefr.ch

1CoSys

Institute of Artificial |nte||igenc:e
and Complex Systems
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